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Bedingungen und Verfahren bei Vorbestellung per E-Mail 
Das Bestellformular steht auf der BBG-Internetseite im Bereich TICKETS als ausfüllbares PDF zum Down-
load zur Verfügung. 

1. Ihre Bestellung für das jeweilige Spiel (Samstag oder Sonntag) muss bis spätestens 24:00 Uhr 
am vorausgehenden Dienstag bei der Geschäftsstelle eingegangen sein. Für später eingehende 
Bestellungen kann eine rechtzeitige Abwicklung nicht mehr garantiert werden.  

2. Die Bestellungen werden in der Reihenfolge ihrer Eingänge bearbeitet. 
3. Ihre Bestellung wird an die von Ihnen mitgeteilte E-Mailadresse mit Angaben zur Bezahlung von 

der BBG bestätigt oder Sie erhalten die Mitteilung, dass alle Plätze vergeben sind, das Spiel also 
ausverkauft ist.  

4. Ihre Zahlung muss bis spätestens freitags um 12:00 Uhr vor dem jeweiligen Spiel eingegangen 
sein, sofern nicht in der Bestätigungsmail explizit anders ausgeführt. Ansonsten verfällt Ihre 
Bestellung und die Plätze werden wieder freigegeben. 

5. Ihr Zahlungseingang wird von der BBG per E-Mail bestätigt. Unter Vorlage dieser E-Mail können 
die Karten an der Schnellkasse in der Halle ab ca. 1 Stunde vor Spielbeginn abgeholt werden. 

 
Falls Sie den ermäßigten Eintritt beanspruchen, bringen Sie bitte den Nachweis dafür zur Ein-
lasskontrolle mit. Dieser wird stichprobenhaft geprüft. Wird er nicht vorgelegt, erfolgt eine 
Nachberechnung von 5,00 € je fehlendem Nachweis. Ohne Zahlung dieses Zusatzentgeltes 
besteht kein Anspruch auf Zutritt zum Spiel. 
 

Karten an der Abendkasse 
Soweit verfügbar stehen Karten wie gewohnt zum Erwerb zur Verfügung. Bitte beachten Sie, dass wegen 
des erhöhten Aufwandes diese Karten 2,- € teurer sind als bei der E-Mail-Vorbestellung. 
 

Sonderbedingungen für Inhaber von Saisonkarten  
Für Inhaber von Saisonkarten sind Zuschauerbereiche reserviert. Die Reservierung gilt jeweils bis 15 
Minuten vor Spielbeginn, danach können die Plätze auch von anderen Zuschauern belegt werden. 
 
 
 
Informationen zur Vorbestellung per E-Mail  
Bitte machen Sie möglichst von der Kartenbestellung per E-Mail Gebrauch. Auf Grund der Corona-Schutz-
verordnung NRW (CoronaSchVO) ist die Anzahl der Plätze bei den Spielen begrenzt, so dass an der 
Abendkasse unter Umständen keine Karten mehr verfügbar sein können.  
 
Für den Fall, dass der Erwerb der Eintrittskarte erst an der Abendkasse erfolgt, empfehlen wir, den 
gemäß CoronaSchVO erforderlichen Personalbogen bereits ausgefüllt vorzulegen, damit Wartezeiten ver-
mieden werden. Dieser Personalbogen kann gesondert heruntergeladen werden. 
 

 

Grundsätzliches 
Die Vorgaben des Hygienekonzeptes der BBG Herford sind einzuhalten. Dieses bedeutet unter anderem: 

- Alle erforderlichen und korrekten Angaben zur Nachverfolgung 
- Desinfektion beim Betreten der Halle 
- Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes auf allen Wegen von/zu dem Sitzplatz 
- Kein Kontakt zu Spielbeteiligten und Mindestabstand zum Spielfeld von 1,50m 
- Aufenthalt nur in zulässigen Bereichen 
- Den Anweisungen der Aufsichtspersonen ist Folge zu leisten 

Bei Zuwiderhandlung ist die BBG verpflichtet, von ihrem Hausrecht Gebrauch zu machen und den Betroffe-
nen der Halle zu verweisen. Das Eintrittsgeld wird in diesem Fall nicht erstattet. 

Das Hygienekonzept steht auf der Internetseite der BBG und liegt beim Spiel im Kassenbereich aus. 
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Datenschutzhinweise  
 
1. Namen und Kontaktdaten des Verantwortlichen sowie gegebenenfalls seiner Vertreter:  
BBG Herford, Geschäftsstelle, Mindener Str. 105, 32049 Herford, gesetzlich vertreten durch den Vor-
stand nach § 26 BGB, Telefon: 05221/9919-0, E-Mail: info@bbg-herford.de  
 
2. Welche Kategorien von Daten werden verarbeitet?  
Datum der Anwesenheit, Vor- und Nachname, Anschrift (Ort, Straße, Hausnr.), Telefonnr.  
 
3. Zwecke, für die personenbezogenen Daten verarbeitet werden:  
Die CoronaSchVO sieht vor, dass Personen, die sog. Betretungsräume eröffnen, Kontaktdaten der 
Anwesenden zu erheben haben, um eine Rückverfolgung zu ermöglichen. Dies dient dazu, Infekti-
onsketten zu ermitteln und die Weiterverbreitung des Virus zu unterbinden. Deshalb werden die 
vorgenannten Daten erhoben, um diese ggf. an die zuständige Gesundheitsbehörde weiterzuleiten.  
 
4. Rechtsgrundlagen, auf Grund derer die Verarbeitung erfolgt:  
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 c) DSGVO. Danach ist die Daten-
verarbeitung zulässig, wenn sie zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. Die 
rechtliche Verpflichtung ergibt sich aus § 2a der CoronaSchVO.  
 
5. Die Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Ihre Daten werden intern von zuständigen Mitarbeitern, die mit der Organisation und Durchführung 
des Sportbetriebs beauftragt sind, verarbeitet. Ferner können wir die Daten, die wir zu Ihrer Person 
im Zusammenhang mit der Teilnahme als Zuschauer erfasst haben, auf Aufforderung an die zustän-
dige Gesundheitsbehörde weitergeben, wenn andere Personen, die positiv auf das Corona-Virus ge-
testet wurden und sich zu derselben Zeit auf der Sportanlage aufgehalten haben und daher möglich-
erweise Kontakt mit Ihnen hatten. Diese Maßnahmen haben das Ziel, Infektionsketten nachzuverfol-
gen und unterbrechen zu können.  
 
6. Die Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden oder, falls dies 
nicht möglich ist, die Kriterien für die Festlegung der Dauer:  
Die hiermit erhobenen Daten werden für die Dauer von vier Wochen gespeichert und im Anschluss 
vollständig vernichtet. Diese Frist gilt für jede einzelne Teilnahme.  
 
7. Ist die betroffene Person verpflichtet, die Daten zur Verfügung zu stellen, und welche 
Folgen die Nichtbereitstellung hätte:  
Sie sind nicht verpflichtet, die Daten zur Verfügung zu stellen und Ihr Einverständnis mit der be-
schriebenen Datenverarbeitung zu erklären. Ohne Ihr Einverständnis und ohne die Bereitstellung der 
Daten können Sie nicht als Zuschauer teilnehmen.  
 
8. Der betroffenen Person stehen unter den in den Artikeln jeweils genannten Vorausset-
zungen die nachfolgenden Rechte zu:  
das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO,  
− das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Datenübertragbarkeit nach Artikel 20 DSGVO, das Wider-
spruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO, das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen 
zu können, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolg-
ten Verarbeitung hierdurch berührt wird, das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 
nach Artikel 77 DSGVO.  

Bei der zuständigen Aufsichtsbehörde handelt es sich um:  
Die Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 
2-4, 40213 Düsseldorf, Telefon: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10, E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de  
 
9. Die Quelle, aus der die personenbezogenen Daten stammen:  
Ihre Daten werden im Rahmen Ihres Einverständnisses und bei der Teilnahme als Zuschauer erhoben 
und stammen von Ihnen als betroffene Person. Eine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. ein 
Profiling findet nicht statt.  
 
- Ende der Informationspflicht -  


